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KEPUTUSAN
RiZKTOR UNIVERSITAS TADULAKO
NOMOR : 3179/HZ8/KL/2008

TENTANG
PEMBENTUIKAN ORGANISASI PENJAMINAN MUTU
UNIVERSITAS TADULAKO

REKTCR UNIVERSITAS TADULAKO,

bahwa menyikapi tuntutan kebutuhan Sumber Daya Manusia berkualitas, handal dan
bermoral yang mampu menjawab {antangan perubahan zaman antara lain ditentukan
oleh kualitas Pendidikan yang diselznggarakan;

bahwa dalam rangka meningkatkan mutu pendidikan tinggi secara berkelanjutan serta
memenuhi kebutuhan stakeholders melalvi penyelenggaraan Tri Dharma Perguruan
Tinggi di lingkungan Universitas Tadulako, dipandang perlu membentuk Organisasi
Penjaminan Mutu Universitas Tadulako;

bahwa berdasarsan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam huruf 2 dan  huruf b
tersebut di atas. pelaksanaannya perlu ditetapkan dengan Keputusan Rektor;

Undang-undang R.l. :

a. Nomor 8 Tahun 1974, Juncto Nernor 43 Tahun 1999 Tentang Pokok-pukok
Kepegawaian dar: psrubahannya;

b.  Nomor 17 Tahun 2003, Tentang Keuvangan Negara;

c. Nomor 20 Tahun 2003 Tenteng Sistem Pendidikan Nasional;

d. Nomor 14 Tahun 2005 Tentang Guru dar, Dosen;

Feraluran Pemerintah Rl :

a. Nomor 60 Tahun 1999 Tentang Pendidikan Tinggi,

b. Nomor 19 Tatun 2005 Tentang Standarisasi Nasional Pendidikan;

Keputusan Presiden R .

a. Nomor 35 Te-un 1981 Tentang Pendirian Universitas Tadulako;

b. Nomor 5/t4 Tahun 2007, Tertang Pengangkaian Rektor Universitas Tadulako Masa
Jabatan 2007 -- 2011;

Keputusan Menteri Pencidikan dan Kebudayaan RI Nemor 0187/0/1995 Tentang Organisasi

dan Tata Kerja Uiversitas Tadulako;

Keputusan Menteri Pendidikan Nasional R.l. :

a. Nomor 010/0/2000 Tentang Organisasi dan Tata Kerja Departemen Pendidikan Nasional ;

Nomor 045/0/2002, Tentang Kurikuium Inti Pendidikan Tinggi;

Nomo: 181/0/2002 Tentang Statuta Universitas Tadtleko;

Nomor 15&/P/2003, Tentarg Pemberian Kuasa dan Delegasi Wewenang Pelaksanaan

Kegiztan Admirustrasi Kepecawaian Kepada Pejabat Tertentu ai Lingkungan Departemen

Pend tikan Nasional, :

Feputusar Rektor Uiniversitas Tadulako :

a. Noror 2745 J28KR/2004, Tentang Kurikulum Berbasis Kompetensi di Universitas

Taard ticinm

B, 6 &

0. Nemor 1T AnZo 7P2006, Tentang Penguatan Mutu Lulusan Universitas Tadulako

n ~Aanta ey

Berbasis Komostenst.

MEMUTUSKAN :

ERUTUSAN  R:zxv2R UNIVERSITAS  TADULAKO  TENTANG  PEMBENTUKAN

Efis AN MUTH UNIVERSITAS TADULAKO;



BABI
KEDUDUKAN, TUGAS POKOK DAM FUNGSI SERTA VISI MISI

Pasal 1

(1) Pusat Penjaminan Mutu Universitas Tadulako seclaniutnya oler: kenutusan ini disebut PPM UNTAD
adalah organisasi yang diselenggarakan oleh Universitas Tadulako, dipimnpin oleh Direktur yang berada
dibawah dan bertanggung jawab langsung kepada Rektor Universitas Tadulako.

(2) Untuk mengimplementasikan kebijakan mutu Universitas Tadulako, Rekltor dapat membentuk organisasi
Penjaminan Mutu pada Unit Kerja di lingkungan Uriversitas Tadulako yang selanjutnya disebut Unit
Penjaminan Mutu (UPM) yang berada dibawah dan betanggung jawab tangsung kepada PPM UNTAD .

(3) Pimpinan Unit Kerja dapat membentuk organisasi penjaminan mutw yang selanjutnya sebut Cugus
Penjaminan Mutu (GPM) yang be:ada di bawah Unit Penjaminan Mulu serla Satuan Perjaminan 'Autu

(SPM) yang berada di bawah Gugus Penjaminan Mutu.

Visi PPM UNTAD adalah menjamin proses belajar dan mengajar delam lingkungan kehidupan akacdzmik

vang dinanus dan lulusan yang berkualitas tinggi.

(5) Misi PPM UNTAD adalah :

. & Menjamin psndidikan, pelatihan, penelitian dan pelayanan masyarakal dilaksanakan secara efisien

‘ berbasis muiu bagi masyarakat;

b. Menciptakan luiusan yang skill dan koinpentensi diperlukan dalam melangsungkan kehidupan sosial
dan pertumbuhan ekonomi.

BN

Pasal 2

¢ rasal S

LAt Universitas Tadulaks (PPR UNTAD) mempunyai fungsi :
= program Tri ')na ma obarbasis mutu.
sxaikan kualitas Staff akan mutu.

atkan proses Menitoring, Asesmen (assesment),cvaluasi den Rekomendasi

ama dengan Pusat Penjaminan Muiu dan Akreditasi Nasiorg! dan Internasional.
12 memiaigun sistem menajemen mutu total (Total Quaiity Manajemen
Liembanty memo iat kebijakan mutu Universitas Tadulako, Manual dan Prosedur Mutu

BAB I
SUSUNAN ORGANISASI

/

Pasal 4

T.AEN il 0l R Zeundan Jniversitas Taculake terdini dari
'nan Mutu Universites Tadulako (PPM UNTAD) pada tingka: Un.versita
|

HEHRE

Jnil Penjaminan Mutu pada tngrat Unit Kerja (Fakultas, Lembaga, Biro, Sekolah Pas ‘a”ariana)
Gugus Penaminan Moty pade ungkal Jurusan, Bagian  (Fakultas, Lembagz 2o, Sekolah
~ascaszijana dan UPT);
¢ © Depizm Q

v 3 }5 (R 1

inan Mutu pada tingh=a! Program Studi, Sub Bagian ( Fakultas, Lemoagz, Biro dan



“a {3j

Unit Penjaminan Mutu (UPM) pada Urit Kerja berkoordinasi dengan Pusat Penjaminan Mutu Universitas
Tadulako (PPM UNTAD) terdiri dar: :
a, Unit Pejeminan Mutu Fakultas terdiri atas :
Unit Pejaminan Mutu Fakultas Keguruan dan limu Pendidikan (UPM FKIP)
Unit Penjaminan Mutu Fakultas Pertanian (UPM FAPERTA);
Unit Penjaminan Mutu Fakultas Ekonomi (UPM FEKONj;
Unit Penjaminan Mutu'Fakultas limu Sosial dan limu Politk (UPM FISIP);
Unit Penjaminan Mutu Fakulias Hukum (UPM FAKUM);
Unit Penjaminan Mutu Fakultas Teknik (UPM FATEK));
Unit Penjaminan Mutu Fakultas Matematika dan limu Pengetahuan Aiain  (UPM FMIPA)
Unit Penjeminan Mutu Lembaga terdiri atas:
1. Unil Penjaminan Mutu Lembaga Penelitian (UPM LEMLIT);
2. Unit Penjaminan Mutu Lembaga Pengabdian pada Masyarakat (UPM LPPM);
3. Unil Penjaminan Mutu Lembaga Pengkajian dan Pengerabangan Pencidikan (UPM LP3).
¢. Unit Penjaminan Mutu Biro terciiri atas:
1. Unit Penjaminan Mutu Bir:) Administrasi Umum dan I{euargan (UPM BALUK);
2. Unit Fznigminan Mutu Biro Administrasi Akademik aan Kemahasiswaar (UPM BAAK):
3. Unit Fenjaminan Mutu Biro Perencanaan dan Sistem Informasi (UPM BP3I).
d. Unii Penjarminan Mutu Sekolzh Pascasarjana;
Cugus Penjam:rian lAuty berkoordinasi dengan Unit Penlamman Mutu (UPM) pada Unat Kerja terdiri dari :
a. Gugus Penjaminan Mutu Jurusan pada Fakultas;
Gugus Penjaminan Mutu Bagian pada Lembaga, Biro;
Cugus Penjaminan Mutu Progfam Studi pada sekolah Pascasarjena,
Gusus Penjaminan nada UPT,
Satuan Penjaminan Mutu berkoerdinasi dengan Gugus Penjaminan Mutu yang terdiri atas:
a. Satuan Pen,aminan Mutu Prograrn Studi pada Fakulias;
t. Saluan Peniaminan Mutu Sub Bagm nada Lembaga, Biro dan UPT.

Bagan Struktur Organisasi Pen ;amlnan Mutu Urniversitas Tadulako sebagaimana tertera lampiran
\erpulusan int.

\’F".‘-".“‘P"!\)T“

o
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Pasal 5

relaksana/Pengzloia Pusat Penjarinar Mutu Universitas quu.uko (PPM UNTAD) terdiri dari :

a Dirskur;
b. Kepaia Sex-stanal yang memtawahi :
1. Pemezeng Uana Muka kerja (PUMK);
2. Staf Administrasi. L
Civist Bidzny Dokumen Mutu seianjutnya disebut Divisi I;

d. Divisi Eca g Strategi, Implementasi, Pengukuran dan Pengembangan Mutu selanjulnya disebut
Divisi Il

e Diisi Bidang Pelaksanaan Mornitoring, Penilaian (assessment), Evaluasi dan Rekomendasi
(MCPER) seianjutnya disebut - Divisi lll;

i. Divisi Bidany Peningkatan Kesadaran, Kapasitas dan Kemampuan Sumber Daya manusia akan
praxlex mytu selanjutnya disebut Divisi IV.

Pelaksana Pergelcla Unit Penjamipan Mutu Untt terdin dari -

3. Kelua

b. Sub Divisi Eidang Dokumen Mutu selan;umya disebut Sub Divisi |,

Sub Dist 8idang Strategi, Implementasi, Pengukuran dan. Pengembdng 3n Muiu selanjuinya disebut

Sub Divisi ll;

Sub Divisi Bidang Pelaksanaan Monitoring, Fenilaian (assessment), Zvaluasi de 1 Rekomendasi

(MOPER) selanjutnya disebut Sub Divisi lll;

e. Sub Divisi Bidang Peningkatan Kesadaran, Kapasitas dan Kemampuan Sumber Daya manusia akan
praktek mutu selanjutnya disebut &ub Divisi IV.
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(3) Pelaksana/Pengelola Gugus Penjamman Mutu terdiri dari

a.
b.
c.
d.

e.

Kepala;

Wakil Kepala Bidang Dokumen Mutu selanjutnya disebut Wakil Kepala

Wakil Kepala Bidang Strategi, Implementasi, Pengukuran dan Pengembangan Mutu selanjutnya
disebut Wakil Kepala Il;

Wakil Kepala Bidang Pelaksanaan Monitoring, Penilaian (assessment), Evaluasi dan Rekomendasi
(MOPER] selanjutnya disebut Wakil Kepala ill;

Wakil Kepala Bidang Pemngkatan Kesadaran, Kapasitas dan Kemampuan Sumbel Daya manusia
akan praktek muty selanjutnya disebut Wakil Kepala IV;

(4) Pelaksana/Pengelola Satuan Penjaminan Mutu terdiri dari :

a
b.
C.
d.

2.

Koordinator;

Wakil Koordinator Bldang Dokumen Mutu selanjutnya disehut Wakil Kordinator i;

Wakil Koordinator Bidang Strategi, Implementasi, Pengukuran dan Pengembangan Mutu selanjutnya
disebut Wakil Koordinator Il;

Wakil Kooidinalor Bigang Pelaksanaan Monitoring, Penilaian (assessment). Evaluasi can
Rekomendasi (MOPER) selanjutnya disebut Wakil Koordinator lI;

Wakil Koordinator Bidang Peningkaian Kesadaran, Kapasitas dan Kemampuar Sumber Daya
manusia akan praklek mutu selanjutnya disebut Wakil Knordinator 1V, ’

Pasal 6

(1) Pelaksana/Pengelola PPM UNTAD.diangkat dan diberhentikan oleh Rektor untuk masa jabatan 4 tahun
dun hanya dapat diperpanjang untuk satu kali masa jabatan,

(2) Pelaksana/Pengelola UPM padaé Unit Kerja di lingkungan Universilas Taduleks ciangkat dan
diberhentikan oleh Rektor atas usul pimpinan Unit Kerja (Fakultas, Lembaga. Birc) untuk masa jabatan 4

tahun dan hanya dapat diperpanjang untuk satu kali masa jabatan.
{3) Pelaksana/Pengelula GPM dan SPM pada Unit Kerja di lingkungan Universitas Tadulako diangkat dan

dgiberhentikan oleh Pimpinan Unit Kerja ( Fakultas, Lembaga, Biro ) uniuk masa jabatsn 4 tahun dan
hanya dapat diperpanjang untuk satu kali masa jabatan.

(4) Apabila sewaklu-waktu dan memenuhi syarat peraturan perundang-undangan yang berlakuy,
dimungkinkan untuk dibuka formasi Jabatan Struktural pada Lembaga/Organisasi Penjaminan Mutu
Universitas Tadulako, maka mekanisme pengangkatan Pegawai Negeri Sipil dalam Jabatan Struktural

lersebut, dilaksanakan sesuai ketentuan dan peraturan tentang Pengangkalan Pegawai Negeri Sipil
dalam Jabatan Struktural Eselon |i, Ill, dan IV,

: BAB Il
TUGAS PENGELOLA PUSAT PENJAMIN MUTU (PPM) UNIVERSITAS TADULAKO DAN
UNIT PENJAMIN MUTU (UPM) PADA UNIT KERJA DI LINGKUNGAN UNIVERSITAS TADULAKC

Pasal 7

i1v Direklur PPM UNTAD bertugas -

<

h.
e,

tengkoordinir semua lugas yang terhubungan dergan kegiatan yany dilaksanzkan oleh PPM
UNTAD,;

Memberikan disposisi atau permtah kepada Divisi yang sesuai dengan hidangnya;
‘elakukan representatif person untuk internal rnapun external;

d. Bertanggung jawab dalam proses administrasi/dokumentesi internal organisasi.
(2} Setretaris PPl UNTAD bertugas :

a.

b.

Melaksanakan kegiatan proses administrasi;

Membantu Direktur mengkogrdinir semua tugas sebagaumana dimaksud dalam ayat (1) epabila
Direktur berhalangan;
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(3)

(4)

(%)

(6)

i)

Divisi | PPM UNTAD bertugas :

a. Memberi assitanship penulisar dokumen;

b. Menulis dokumen mutu Univeriitas;

c. Memastikan sistem dokumentesi mutu dengan bagian administrasi.

Divisi It PPM UNTAD bertugas :

a. Mengestabilish kerjasama dengan lembaga mutu lain, membangur: strategi implementasi mutu (cost
effective based strategy);

b. Mengukur semua step mutu yang dllaksanakan untuk menentukan efisien alc,

c. Menerapkan continuous development (internasionalization higher education quality orientation);

d. serta menulis dokumen mutu untuk bidang kerja. .

Divisi Il PPM UNTAD bertugas :

a. Melaksanakan sistem monitoring, penilaian evaluasi dan rekomendasi (MOPER) di Universitas
Tadulako Secara berkala;

b. Berkoordinasi dengan pihak unit penjaminan mutu tingkat unit kerja (Fakultas, Lembaga, Biro,
Sekolah Pascasarjana dan UPT): '

c. Menulis hasil pencapaian mutu secara reguler, mendevelop metode MOPER (contnues
improvement);

d. Menulis Dokumen mutu sistems MOPER yang akan dilaksanakan.

Divisi IV PPM UNTAD bertugas :

a. Merancang pola pembinaan cost effective tepat sasaran;

b. Meningkatkan kesadaran dan kapasitas satf internal dan estemai akan hak mutu;

. Menulis dokumentasi mutu tentang bidang kerja,

Pasal &

-

Ketua UPM berlugas :

5. Mengkoordinir semua tugas vang berhubungan dengan kegiatan yang dilaksanakan oleh UPM pada
uanat Unii Keria;

b. Memberikan disposisi atau ')enntan kepada Sub Divisi yang sesuai dengan bidangnya;

C. |4°|ckUkan representatif person untuk internal mapun external;

d. Berangaung jawab dalam proses adm«mstrasvdokumen asi internal organisasi.
Sub Divisi| UPM  bertugas -

a. Memberi assiianship penulisan dokumen;
. Menulis dokumen mutu tingkat unit kerja (Fakultas, Lembaga, Biro, dan Sekolah Pascasarjana)
¢. hemastikan sistem dokumentési mulu dengan bagian administrasi.

3; Sub Divisi I UPIA bertugas :

a Mengestabilich kerjasama dengan lembaga mutu lain. mpmbanoun strategi implementasi mutu {cost
effeclive based strategy):
. IMengukur semua step mulu yang diiaksanakan untuk menentukan efisien etc.
¢. Menerapkan continuous development (inlernasionalization hicker ecucation quality orientation):
1. serte menulis dokumen mutu untuk bidang kerja.

d.
i Sub Civisi lii UPM  bertugas

a. Melaksanakan sistem monitoriag, penilaian evaluasi dan rekomendasi (MOPER) di tingkat unit kerja
(Fakultzs, Ler.baga, Biro, dan Sekolah Pascasarjana));

b. Berkcordinasi dengan pihak Gugus Penjaminan Mutu tingkat Jurusan, Bagian (Fakultas, Lembaga,
Biro, dan Sekclah Pascasarjana);

¢. Menulis hasil pencapaian mutu secara reguler, mendevelop metode MOPER (continues
improvement);

¢ Menuiis Dokuman mutu sistem MOPER vang akan dilaksanakan.



(5) Sub Divisi iV UPM
a. Merancang pola pembinaan cost effective tepat sasaran;
b. Meningkatkan kesadaran dan kapasitas satf internal dan esteinal akan hak mutu;
¢. Menulis dokumentasi mutu tentang bidang kerja.
BAB IV
‘ TUGAS PENGELOLA
GUGUS PENJAMINAN MUTU (GPM) DAN SATUAN PEMHJAMINAN MUTU (SPN: ‘

Pasal 9

(1) Kepala GPM mempunyai tugas : b
a. Mengkoordinir semua tugas yang berhubungan dengan kegiatan yang dilaksanakan o::n GPM pada
tingkat Jurusan, Bagian (Fakultas, Lembaga, Biro, Sekolah Pascasarjana dan UPT):
b. Memberikan disposisi atau perintah kepada Wakil Kepala yang sesuai dengan bidang-, 2:
c. Melakukan representalif pefson untuk internal mapun external;
d. Bertanggung jawab dalam proses administrasi/dokumentasi mternal organisasi.
(2) Wakil Kepala | GPM mempunyai tugas:
a. Memberi assitanship penulisan dokumen:;
b. Menulis dokumen mutu Universitas
2 ¢. Memasiikan sistem dokumentasi roulu dengan bagian admunistrasi.
(3) wakil Kepala Il GPM mempunyai tugas :
Mengestabilish kerjasama dengan lembaga muts lain, membangun strategi implementzs mutu (cost
effective based strategy);
Menqukur semua step mutu yang ditaksanakan untuk menertukan efisien elc.
tenerapkan continuous development (internasionalization higher education quality crie~:ztion);
serta ms snuks cokumen mutu untuk bidang kerja.
.a i .Lc palz Il GPM mempunyai tugas :
Aelahsanzkan sistem mon.wrng penilaian evaluasi dan rekomendasi (MOPER) di tinz«at Jurusan,

o o

-:’_ x O

w

3;" an (Fakultas, Lembaaa, Biro, Sekoiah Pascasarjana dan 'JPT) secara berkala;

o gekeordinasi dengan pihak qetuar. Panjaminan Mutu tingkat Program Swdi, Sub Bat 3~ (Faku'tas,
Lembaga, dan UPT),

c¢. lderulis hasil vencapsian mutu secara reguler, mendevelop metode MOPE= (continues
improvement);

d. Klenulis Dokumen mutu sistem MOPER yang akan dilaksanakan.

(Sl ‘;‘vakll Kepala IV GPM mempunyai tugas .

lleranceng cola pembinaan cest effective tepat sasaran;,

l.teningkatkan kesadaran dan Kapasitas salf internal dan esternal akan hak mutu:
li=nulis dokumentasi mutu ten‘ang hidang kerja.

0

Y o

Pasa! 10

nator SPM mempunyai tugas :

nGko ’\rdlnlr semua tugas yang bmuaunga'\ cengan kegialen yanq dilaksanakan oiz~ SPM pada
Prograrn Studi dan Sub Bagian (Fakultas, Lembaga, Biro dan UPT)

erikan disposisi atau perintah kepada Wakil Koordinator yang sesuai dengan bidz~3nya;

akcq representatif person untuk internal mapun external;

. B anggung jawab dalam proses administrasi/dokumentasi internal organisasi.

‘akil Koordinator | SPM mempunyai tugas :

a Membari assitanship penulisan dokumen;

b.  Menulis dokumen mutu pada tingkat Program Studi dan Sub Bagian (Fakultas, Lembage. Biro dan

UPT);
¢ Memastikan sis'em dokumentasi mutu dengan bagian adininistrasi.

r*ru:

*_.



Wakil Kcordinator I, SPM mempuhyai lugas :

a. Mengestabilish kerjasama dengan lembaga mutu iain, mernbangun sirategi implementasi mutu (cost
effective based strategy); , "
b. Mengukur semua step mutu yang dilaksanakan untuk menentukar efisien elc,
¢. Menerapkan continuous development (internasionalization higher education quality orientation);
d. serta menulis dokumen mutu untuk bidang kerja.

(4) Wakil Knordinator Il SPM mempurnyai tugas :

" a. Melaksanakan sistem monitoring, penilaian evaluasi den ickomendasi (MOPER) di iingkat Program

Studi dan Sub Bagian (Fakultas, Lembaga, Biro dan UPT) secara berkala;

b. Berkoordinasi dengan pihak pejabat Progran Studi dan Sub Bagian (Fakultas, Lembaga. Biro dan

UPT); i
¢. Menulis hasil pencapaian mutu secara reguler, mendevelop metode MOPER (continues
improvement);

d. Menulis Dokumen mutu sistem MOPER yang akan dilaksanakar. -
{5) Wakil Koordinator IV SPM mempunyai tugas :
a. Merancang pola pembinaan cost effective tepat sasaran;
b. Meningkatkan kesadaran dan kapasitas salf iniernal dan esternal akan hak mulu;
¢. Menulis dokumentasi mulu tentang hidang kerja.

BAB V
PENUTUP

Pasal 11

~ 11} Gugus Penjamin Mutu (GPM) dan Satuan Penjamin Mutu {SPM) merucakan organisasi terkecil dglam
pelaksanaan Penjaminan Mutu Pendidikan di Unversitas Tadulako, oleh karera itu perbentukannya
berdasarkan kebutuhan Unit Kerja.

(2; Dengan berlakuriya Keputusan ini, maka segala peraturan dan atau/ketentuan terdahulu yang mengatur
tertang pemberlukan Pusat Peniaminan Mutu Universitas Tadulako (PPM UNTAD) dinyatakar tidak .
berlaku.

(3) Keputusan ini berlaku sejak ianggal ditetapkan dengan ketentuan apabila dikemudizn hari temyata
lerdzpat kekeliruan didalamrya. akan disdakan perubahain sehagaimara mestinya.

Ciletapkan di Palu
pada tanggal 3 Juli 2008

. REKTOR,

UL -

ORS. H. SAHABUDDIN MUSTAPA, M.Si
WY Tty

Tembusan

1. Menteri Pendidikan Nasional RI. di J:ikarta;

Ditjen Dikti Depdikn - < ¢! Jakarta;

2 Pembantu Reklor |. il lit dar IV Universitas Tadulako;

4. Dekan Fakultas dilingkungan Universitas Tadulako;

5. K:lua Lembaga dilingkungan Universitas Tadulako;

€. Kepala Biro/UPT dilingkungan Universitas Tadulako;

7. Kepala KPPN Palu;

8. Bendahara Pengeluran Universitas Tadulako. Fila T mom 08-HTL Jbr



STRUKTUR ORGANISASI
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